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Vos marchés publics plus accessibles  
aux traVailleurs en situation de handicap…  

à qualité égale

 

Les Entreprises de Travail Adapté bruxelloises vous proposent de nombreux services et produits qui 

pourraient faire l’objet de certains de vos marchés. 

 

Dans ce document, vous trouverez une sélection de fiches en lien avec ces marchés. Nos capacités,  

nos références ainsi que les contacts pertinents y sont renseignés pour que vous puissiez nous 

consulter directement. 

Vous pouvez transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles sur 

le marché de l’emploi. Car nos entreprises sont des partenaires commerciaux fiables et compétitifs, 

qui assurent un projet d’intégration professionnelle de travailleurs extra-ordinaires. Proposer du 

travail à 1450 personnes en situation de handicap, voilà le challenge que nous relevons au quotidien 

avec près de 400 encadrants.

Trouvez auprès de nous des partenaires professionnels de haute compétence qui répondent à vos 

besoins, avec le même professionnalisme, la même qualité qu’une entreprise « classique ». Et, à nos 

côtés, vous exercerez une politique d’achats plus socialement durable.

l’équipe de la FebRap
Fédération bruxelloise des entreprises de travail adapté

LEs bEsoiNs PubLiCs D’AujourD’hui sEroNT Nos mArChés DE DEmAiN
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

 u Service de déménagement professionnel pour entreprises privées, services publiques et particuliers. 

 u nous assurons un service complet : la mise en boîtes en carton ou autres types d’emballage et de 

protection, l’enlèvement, le transport, jusqu’à l’installation des mobiliers et le rangement des effets.

 u Zone d’intervention : Région bruxelloise.

déménagement aVec ou sans lift

consultez l’Entreprise de travail Adapté (EtA) reprise au verso en l’introduisant dans votre short list pour vos marchés 

sans publicité.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

    nos équipes assurent la distribution de vos journaux, dépliants, brochures, flyers et autres imprimés 

d’information. 

    Présentes aux quatre coins de Bruxelles, nos Entreprises de travail Adapté vous proposent une  

distribution ciblée dans les 19 communes de la région ainsi que dans la périphérie bruxelloise. 

    notre avantage : nous représentons des partenaires fiables, flexibles et locaux qui respectons  

scrupuleusement le droit du travail.   

    notre spécialisation dans les activités de mise sous enveloppe, mise sous film et conditionnement 

divers complète efficacement ce service de distribution. 

nos Entreprises de travail Adapté sont concurrentes. Mais, tout comme les entreprises privées,  

elles peuvent travailler en partenariat selon la taille, le lieu d’exécution et les spécificités du marché.

Vos marchés plus durables

distribution toutes-boîtes

Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

c

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en 

les introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicité.

Réservez votre marché ou un lot aux entreprises d’économie sociale :  

la Loi du 15/6/2006 vous le permet. Plusieurs organismes de l’écono-

mie sociale proposent ce service sur Bruxelles, ce qui vous garantit 

une concurrence suffisante.

Allotissez : ces marchés concernent parfois des zones géographiques très étendues. L’allotissement d’une zone de 

distribution permet aux EtA de proposer des offres particulièrement concurrentielles.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

PiCKiNG : 

  réception, comptage de la marchandise, des imprimés, stockage, préparation des colis et envois des 

commandes

E-PiCKiNG : 

 Préparation de commandes

  Gestion en ligne des stocks et des commandes via une plateforme web

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité.

(e-)picking
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips
Professionnalisme

Expertise

délais respectés

QuALité

A

B

c

cinq entreprises de jardin d’expérience situées aux quatre coins de Bruxelles vous proposent : 

    l’entretien de vos espaces publics : cimetières, plaines de jeux, potagers, parcs et jardins ; 

  la transformation ou la création d’aménagements extérieurs : piscine écologique, terrasse, toiture 

végétalisée, clôture, pavage, plantations, engazonnements… ;

  un potentiel de 250 professionnels à votre disposition : des ouvriers extra-ordinaires et du  

personnel qualifiés pour les encadrer et répondre à vos demandes les plus techniques (nos  

encadrants sont pour la plupart horticulteurs et paysagistes) ;

  une gamme de services associés extrêmement large : fournitures de produits horticoles, abattage et 

élagage, conseil en gestion différenciée, terrassement, bucheronnage… ; 

  des partenaires de proximité : notre zone d’intervention s’étend à la région bruxelloise et sa  

périphérie ;

  des soumissionnaires fiables : une expérience de dizaines d’années dans l’exécution de marchés 

publics. 

ces Entreprises de travail Adapté sont concurrentes. Mais, tout comme les entreprises privées,  

elles peuvent travailler en partenariat selon la taille, le lieu d’exécution et les spécificités du marché.

Agréation : g3 (plantation) classe 1. certaines remplissent les conditions pour la classe 2. 

g3 plantation

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en 

les introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicité.

Réservez votre marché ou un lot aux EtA : la Loi du 15/6/2006 vous 

le permet. Rien qu’à Bruxelles, 5 EtA vous proposent leurs services, ce 

qui vous garantit une concurrence suffisante.

Allotissez (dans le respect de la loi sur les marchés publics) : ces marchés concernent parfois des surfaces très  

étendues et/ou requièrent quelques aménagements techniques qui ne sont pas du ressort d’entreprises agréées en 

classe 1 ou 2. L’allotissement des actes techniques et/ou la division du marché en zones plus réduites permettrait aux 

EtA de proposer des offres particulièrement concurrentielles. 

espaces Verts (aménagement)
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

c

Pour des marchés plus accessibles...

tips
Artisanat

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

    nos équipes de boulangers vous proposent leur assortiment de produits artisanaux :

 -  viennoiseries ; 

 - pains ;

 - baguettes ;

 - sandwiches ;

 - produits de pâtisserie ; 

 - spécialités saisonnières ; 

 - biscuiterie.    

  nous accordons une attention particulière à l’origine et la qualité des produits proposés,  

c’est pourquoi nous travaillons principalement avec des ingrédients labellisés bio.  

 Livraison sur Bruxelles et sa périphérie (Brabant Flamand). 

fournitures de boulangerie

consultez l’Entreprise de travail Adapté (EtA) reprise au verso en  

l’introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicité.

Allotissez les fournitures de boulangerie dans vos marchés publics de fournitures alimentaires. 

introduisez des spécificités techniques pour garantir la durabilité maximale des produits (ex. : exiger le recours à des 

farines bio et/ou des oeufs provenant d’animaux élevés en liberté...) et/ou une pondération favorable aux critères  

environnementaux dans les critères d’attribution. Pour vous aider, consultez-nous ainsi que le guide des achats  

durables durant la phase de prospection car chaque cas est spécifique. 
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

c

Pour des marchés plus accessibles...

tips Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

    nous vous proposons une large gamme de fruits et légumes frais provenant tous d’une production  

garantie par le label Bio (contrôle certisys). Les fruits et légumes proposés sont sélectionnés dans une  

optique de soutien à l’agriculture locale, ce qui réduit d’autant plus notre empreinte écologique. nous  

privilégions les produits saisonniers et locaux : belges, puis européens, et enfin internationaux (notamment  

issus du commerce équitable) si aucune autre option n’est possible comme en hiver pour certains fruits.  

L’offre diffère donc chaque semaine en fonction des récoltes. ceci vous permet de redécouvrir certains légumes ou-

bliés et surtout de bénéficier directement de produits locaux des fermes belges quand leurs récoltes le permettent.

    ces fruits et légumes peuvent être livrés en vrac ou en colis personnalisés (exemple : paquets nominatifs, ensachage 

spécifique, petits conditionnements…) sur Bruxelles et sa périphérie.

    nous proposons également des corbeilles “point fruits” pour vos collaborateurs, patients, clients ou bénéficiaires. 

celles-ci sont composées exclusivement de fruits bio qui sont sélectionnés pour leur aspect « prêt à manger ». Elles 

peuvent être commandées ponctuellement pour un événement ou livrées de manière récurrente.

    Afin de pouvoir vous offrir un assortiment le plus varié possible, nous vous proposons aussi des produits d’épicerie.

    Enfin, vos collaborateurs peuvent commander à titre privé des paniers bio. ces paniers sont livrables dans de nom-

breux points relais à Bruxelles, ou dans votre organisation (sous conditions). vous pouvez sélectionner vos produits 

préférés ou opter pour l’un de nos paniers de saison à prix fixe en surfant sur

www.fermenospilifsshop.be

fournitures fruits et légumes bio

consultez l’Entreprise de travail Adapté (EtA) reprise au verso en l’intro-

duisant dans votre short list pour vos marchés sans publicité.

Allotissez les fournitures de fruits et légumes dans vos marchés publics de fournitures alimentaires. 

introduisez des spécificités techniques pour garantir la durabilité maximale des fruits et légumes (ex. : respecter la  

saisonnalité des fruits et légumes, exiger un volume minimum de X% de bio...) et/ou une pondération favorable aux 

critères environnementaux dans les critères d’attribution. Pour vous aider, consultez-nous ainsi que le guide des achats 

durables durant la phase de prospection car chaque cas est spécifique.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

    nos Entreprises de travail Adapté bruxelloises peuvent vous fournir une large gamme de fourni-

tures horticoles pour fleurir tous vos espaces intérieurs et extérieurs : semences, plantes, produits  

phytosanitaires, matériel de jardinage…

 nos avantages par rapport à des grossistes :

-  gamme beaucoup plus large ; 

-  possibilité d’achat au détail et en petite quantité ;

- le personnel de nos jardineries vous offre des conseils spécifiques lors de l’achat ou de l’enlèvement 

de fournitures ;

-  proximité et flexibilité ;

-  conditionnement possible selon vos désirs ; 

-  livraisons possibles à Bruxelles et sa périphérie (même pour de petites quantités). 

fournitures horticoles
plantes, outils…

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

 tyPES d’iMPRESSion

oFFSEt  Flyers, leaflets, dépliants, rapports annuels, bloc-notes, calendriers, affiches, brochures,  

cartons d’invitation, journaux et bulletins d’information.  

 impression enveloppes et papiers en-tête.

digitALE  impression et personnalisation de documents administratifs (factures, amendes,  

redevances…) et de courriers. impression de fardes, syllabi, notes de cours, livres à la demande… 

 Finition : pliage, coupe, pelliculage, agrafage, reliure (spirale, dos carré collé).

 Web-to-print.

Vos marchés plus durables

impression - finition

Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips
Professionnalisme

Expertise

délais respectés

QuALité

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en 

les introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicité.

Réservez votre marché ou un lot aux EtA : la Loi du 15/6/2006 vous 

le permet. un nombre important d’organismes de l’économie sociale  

proposent des services d’impression et de finition, ce qui vous  

garantit une concurrence suffisante.

Allotissez : ces marchés intègrent parfois des services connexes comme la rédaction ou l’infographie, ce qui les  

« calibrent » pour des agences de communication qui sous-traitent l’impression et la finition. L’allotissement de la 

partie « impression » et/ou de la partie «finition» des imprimés du marché permet aux EtA de proposer des offres.

Réservez une partie de l’exécution du marché : la Loi du 15/6/2006 vous permet d’imposer à un soumissionnaire de 

sous-traiter une partie du marché (l’impression et/ou la finition dans ce cas) à une EtA de son choix.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

    nos équipes se déplacent sur vos parkings pour nettoyer intérieurement et extérieurement vos  

véhicules à l’eau ou sans eau et de préférence avec des produits écologiques. 

    Zone d’intervention : Région bruxelloise. 

consultez l’Entreprise de travail Adapté (EtA) reprise au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité.

Vos marchés plus durables

laVage Véhicules

Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables

mailing

Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en 

les introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicité.

Réservez votre marché ou un lot aux EtA : la Loi du 15/6/2006 vous 

le permet. un nombre très important d’EtA proposent des services de 

mailing, ce qui vous garantit une concurrence très large. 

Allotissez : ces marchés intègrent parfois des services connexes  

comme la rédaction ou l’infographie, ce qui les « calibrent » pour des 

agences de communication qui sous-traitent l’impression et le mailing. 

L’allotissement de la partie « mailing » du marché permet aux EtA de 

proposer une offre.  

Réservez une partie de l’exécution du marché : la Loi du 15/6/2006 vous permet d’imposer à un soumissionnaire de 

sous-traiter une partie du marché (le mailing dans ce cas) à une EtA de son choix.

A

B

c

d

  Mise sous enveloppe mécanique ou manuelle, envois non standardisés, insertion d’objets (échantil-

lons, annexes nombreuses), assemblage de documents, pliage, corrélations simples ou complexes, 

affranchissement, dépôts postaux.

 Mise sous film standard ou écologique (avec échantillons). 

 Adressage laser / jet d’encre / sur étiquettes.

  Routage de périodiques (mise sous film ou sous enveloppe, avec fermeture par collage à cheval de 

l’adresse). 

 Préparation et expédition de colis.

 tarifs postaux avantageux (nationaux et internationaux).

Pour des marchés plus accessibles...

tips
Professionnalisme

Expertise

délais respectés

QuALité
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

    nos ouvriers spécialisés dans les métiers du bois peuvent réaliser pour vous divers articles et meubles 

en bois : 

 - meubles sur mesure (tables, placards, meubles de cuisine, présentoirs…) ;

 - objets décoratifs (bois spéciaux, travaux de tournage…) ;

 - plinthes et lambris ;

 - jouets (magasins, tableaux, théâtres et meubles divers pour enfants) ;

 -  fabrication, réparation et entretien de bancs (et autres mobiliers urbains en bois) ;

 - objets sur mesure en petites ou moyennes séries ;

 - création d’abris de jardin ;

 - création de toutes sortes de bacs en bois, allant de la balconnière à la table potagère surélevée ;

 - revalorisation de bois ;

 - création de petits meubles et objets de décoration.

     ➢nos ateliers de menuiserie sont dotés de machines performantes et notre personnel est encadré 

par des professionnels qualifiés.

    ➢nous nous déplaçons sur chantier pour le placement des meubles fabriqués dans nos ateliers.

Vos marchés plus durables

menuiserie

Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

Pour des marchés plus accessibles...

tips Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité. 

Réservez une partie de l’exécution du marché : la Loi du 15/6/2006 vous permet d’imposer à un soumissionnaire de 

sous-traiter une partie du marché (la menuiserie dans ce cas) à une EtA de son choix.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

    depuis plusieurs années, notre équipe de professionnels extra-ordinaires répond à chacun de vos 

besoins en matière de nettoyage de bureaux, locaux et surfaces. 

    nos lignes de force : 

 - garantie de qualité ;

 - respect strict du cahier des charges ;

 - communication active avec le client ;

 - prix très concurrentiel.

 nous intervenons sur toute la région bruxelloise et sa proche périphérie.

Vos marchés plus durables

nettoyage bureaux, locaux et surfaces

Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

c

d

Pour des marchés plus accessibles...

tips
Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

consultez l’Entreprise de travail Adapté (EtA) reprise au verso en l’introduisant dans votre short list pour vos marchés 

sans publicité. 

Allotissez : les marchés de nettoyage concernent parfois plusieurs bâtiments ou des espaces situés à des distances 

importantes les uns des autres. En divisant ces marchés en lots, vous favorisez l’accès aux PME et tPE de votre région.

demandez des capacités techniques raisonnables : dans cette même logique, n’exigez pas des références de marchés 

similaires trop nombreuses ou sans mesure par rapport à la surface à nettoyer. 

Réservez une partie de l’exécution du marché : la Loi du 15/6/2006 vous permet d’imposer à un soumissionnaire de 

sous-traiter une partie du marché à une EtA de son choix.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

c

Pour des marchés plus accessibles...

tips Professionnalisme

Partenaires locaux 

délais respectés

QuALité

 u Pour toutes vos surfaces de 1 m➢ à 500 m➢, nous mettons en œuvre tous les types de recouvrement 

d’extérieur (plusieurs matériaux disponibles). 

 u nos ouvriers spécialisés se chargeront de toutes les étapes du processus à savoir :

 – travaux préparatoires et démolitions sélectives ;

 – sous-fondations et fondations ;

 – couche de pose et pose ;

 – damage, sablage et compactage ;

 – soufflage des joints et jointoiement.

 u n’hésitez pas à faire appel à un de nos architectes paysagistes qui vous conseillera dans le choix des 

matériaux. 

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en 

les introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicités.

Allotissez (dans le respect de la loi sur les marchés publics) : ces marchés 

concernent parfois des surfaces très étendues et/ou requièrent quelques 

aménagements techniques qui ne sont pas du ressort des EtA. L’allotis-

sement des actes techniques et/ou la division du marché en zones plus 

réduites permettrait aux EtA de proposer des offres particulièrement 

concurrentielles.

Réservez une partie de l’exécution du marché : la Loi du 15/6/2006 vous 

permet d’imposer à un soumissionnaire de sous-traiter une partie du 

marché (le pavage-dallage dans ce cas) à une EtA de son choix.

paVage – dallage

B
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Artisanat

délais respectés

QuALité

    nos artisans disposent d’une longue expérience dans la reliure manuelle de registres, livres et autres 

ouvrages graphiques. ces reliures sont réalisées selon les règles de l’art les plus strictes, raison pour 

laquelle nos clients nous sont fidèles depuis des années.

    Redonner vie à de vieux livres et en créer de nouveaux : c’est notre métier. 

    vos ouvrages sont restaurés, cousus et recouverts suivant vos désirs, en différentes matières :  

dorure, canevas, toile, simili, rexine et cuir. 

    nous vous proposons également la confection de fardes de classement ou de registres sur mesure.

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en 

les introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicité.

Réservez votre marché ou un lot aux entreprises d’économie sociale : 

la Loi du 15/6/2006 vous le permet. Plusieurs organismes de l’écono-

mie sociale proposent ce service en Belgique, ce qui vous garantit une 

concurrence suffisante.

reliure artisanale et confection de fardes
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

Pour des marchés plus accessibles...

tips Professionnalisme

Partenaires locaux 

délais respectés

QuALité

 u A votre demande, les Entreprises de travail Adapté bruxelloises peuvent réaliser des prestations 

sur site. ces unités de travail restent sous la supervision d’un moniteur de l’EtA et sont rapidement 

formées pour être familières avec votre mode de fonctionnement et votre équipement. 

 u nos travailleurs sont sélectionnés en fonction de leurs compétences et la spécificité de votre  

demande, ceci afin qu’ils puissent répondre au mieux à vos besoins.

 u Avantage : mobilisation d’une quantité importante de main d’œuvre pour des activités saisonnières, 

sporadiques ou récurrentes comme par exemple : 

 – Préparation de documents pour scanning ;

 – démontage et tri sélectif de différents matériaux ;

 – travaux sur des équipements volumineux difficiles à déplacer (exemple : décorations lumineuses à 

placer dans les rues lors des fêtes de fin d’année) ;

 – mailing de ce qui ne peut se faire en machine ou dont les quantités ne justifient pas la mise en 

route machine ;

 – manutentions diverses (conditionnement, déconditionnement, emballage, préparation de colis 

etc.) de produits fragiles difficilement déplaçables ou devant être manipulés dans un environne-

ment contrôlé (exemple : produits alimentaires, médicaments, etc.).

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en 

les introduisant dans votre short list pour vos marchés sans publicités.

Réservez votre marché ou un lot aux EtA : la Loi du 15/6/2006 vous 

le permet. Plusieurs EtA proposent ce service en Belgique, ce qui vous 

garantit une concurrence suffisante.

renfort de personnel dans Vos murs
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

c

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

 u Scanning d’archives : collecte de documents, préparation, numérisation, extraction et indexation, 

compression des images.

 u Scanning de plans (taille maximale A0).

 u Scanning courrier entrant : mise en place de flux, réception des documents, dispatching, tri, pré-

paration, numérisation, indexation et validation, livraison des images et données, compression 

des images.

scanning et numérisation de documents

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité.

Réservez votre marché ou un lot aux EtA : la Loi du 15/6/2006 vous le permet. un nombre très important d’EtA  

belges proposent des services de scanning, ce qui vous garantit une concurrence très large. 

Réservez une partie de l’exécution du marché : la Loi du 15/6/2006 vous permet d’imposer à un soumissionnaire de 

sous-traiter une partie du marché à une EtA de son choix.
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

    Réception et contrôle de vos marchandises

    gestion informatisée de vos stocks

    inventaire de vos stocks

    Stockage adapté à vos marchandises

    Préparation de vos commandes

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité.

stockage
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

Vos marchés plus durables
Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

Pour des marchés plus accessibles...

tips
Professionnalisme

Expertise

délais respectés

QuALité

 u confiez la verdurisation de vos toitures aux Entreprises de travail Adapté (EtA). 

 u A Bruxelles, comme dans d’autres agglomérations, beaucoup de quartiers manquent de jardins. Les 

nuisances telles que la pollution, les poussières, le bruit et les inondations prennent de plus en plus 

d’ampleur. Les toitures vertes contribuent à augmenter la présence de la nature dans la ville et à 

solutionner les problèmes environnementaux.

 u vous aussi, contribuez à augmenter les surfaces vertes, et à améliorer la biodiversité,  la rétention de 

l’eau et la durée de vie de l’isolant de la toiture en recouvrant les toits plats et inclinés de végétaux. 

 u Par ailleurs, vous en avez l’obligation en région bruxelloise pour toutes les toitures plates non ac-

cessibles d’une superficie supérieure à 100 m
2
 (application du Règlement Régional d’urbanisme du 

21/11/2006 – titre i, art 13). 

 u Les EtA bruxelloises peuvent vous proposer des aménagements de toitures vertes extensive de 

moins de 10 cm de substrat ou intensive sur tout toit plat ou incliné, selon les conditions locales, 

caractéristiques du lieu et du bâtiment. 

 u nous intervenons sur toute la région bruxelloise et les brabants wallon et flamand. 

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité.

Allotissez (dans le respect de la loi sur les marchés publics) : ce type de prestation peut être alloti dans un marché 

de travaux et permettre dès lors à des soumissionnaires telles que les EtA de proposer des offres concurrentielles.

toiture Végétalisée

A

B
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aide & info ?
La Fédération bruxelloise des Entreprises de travail Adapté vous propose :

  une aide gratuite à la rédaction de votre cahier des charges ;

  ses fiches techniques sur 18 autres services, travaux et fournitures ;

  un relai pour l’envoi de votre cahier des charges aux contacts pertinents. 

t +32 2 262 47 02 - info@febrap.be - www.onsadapte.be

    Service traiteur : sandwiches (classiques ou originaux), assiettes froides, soupes, paniers repas,  

zakouskis, quiches et desserts artisanaux. 

 A la demande, nos travailleurs assurent le service en salle. 

 Possibilité de livraison en région bruxelloise et dans sa périphérie proche.  

Vos marchés plus durables

traiteur sandwiches

Faites le choix de transformer vos dépenses publiques en outils politiques pour aider les plus fragiles professionnel-

lement. En améliorant l’accès à vos marchés publics aux Entreprises de travail Adapté (qui mettent à l’emploi des  

travailleurs en situation de handicap), vous rendez vos marchés socialement plus responsables et durables. Sans  

diminuer vos exigences.

A

B

c

Pour des marchés plus accessibles...

tips

Professionnalisme

Partenaires locaux

délais respectés

QuALité

consultez les Entreprises de travail Adapté (EtA) reprises au verso en les introduisant dans votre short list pour vos 

marchés sans publicité.

Réservez votre marché ou un lot aux entreprises d’économie sociale : la Loi du 15/6/2006 vous le permet. un nombre 

très important de ces organismes proposent ce type de service, ce qui vous garantit une concurrence très large.  

introduisez des spécificités techniques pour garantir la durabilité maximale du service et des produits (ex. : respecter  

la saisonnalité des fruits et légumes, exiger le label Marine Stewardship council pour les poissons...) et/ou une  

pondération favorable aux critères environnementaux dans les critères d’attribution. Pour vous aider, consultez-nous 

ainsi que le guide des achats durables durant la phase de prospection car chaque cas est spécifique.
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une initiative de la Febrap  
(Fédération bruxelloise d’entreprises de travail adapté)

trassersweg, 347
1120 bruxelles

www.febrap.be
www.onsadapte.be
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t : +32 (0)2 262 47 02
info@febrap.be

avec le soutien de la Région de bruxelles capital et du FeDeR


